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ChefLine, il numero verde per i clienti di

Rational
chefline-18ce6428

Gli chef italiani ora possono raggiungere il produttore di apparecchi di cottura Rational al numero 800-

260343 per 365 giorni all’anno. Chef esperti risponderanno velocemente, in modo semplice e gratuito

a qualsiasi domanda riguardo le applicazioni o le ricette. La ChefLine è il nuovo numero verde per tutti

gli esercizi che lavorano con Rational. Chiunque abbia domande sull’utilizzo dei dispositivi, necessiti

suggerimenti pratici o semplici consigli su piatti e modalità di preparazione può contattare la ChefLine

ogni giorno dell’anno 24 ore su 24.

ChefLine è parte di un insieme di servizi, chiamato “ServicePlus”. Si tratta di un pacchetto all-inclusive

a cui ogni cliente può accedere gratuitamente dopo l’acquisto della propria unità Rational. Oltre alla

linea telefonica e ai consigli personalizzati, il pacchetto include corsi di formazione, aggiornamenti di

software e la piattaforma online ClubRATIONAL con molte ricette, video e consigli di esperti.

Ciò significa che investire in un apparecchio Rational rappresenta un vantaggio nel lungo termine.

«Quando un cliente sceglie Rational, deve poter beneficiare del nostro know-how per tutta la durata

del prodotto» dice Enrico Ferri, AD di Rational Italia.

Potete trovare maggiori informazioni sulla ChefLine e su tutti gli altri servizi del pacchetto “Sevice

Plus” nel sito www.rational-online.it.

Rational

Rational è leader mondiale, a livello settoriale e tecnologico, nella preparazione di piatti caldi

nell'ambito delle cucine professionali. La società, fondata nel 1973, conta oggi circa 1.400

collaboratori, di cui circa 800 in Germania. In seguito all’IPO del 2000, Rational è quotata nel

segmento Prime Standard della Borsa tedesca e rappresentata oggi sullo SDAX. Lo scopo primario

della società è quello di offrire sempre ai propri clienti il massimo vantaggio possibile. Al suo interno,

Rational è fedele al principio della sostenibilità, che trova la sua espressione nei fondamenti in materia

di tutela ambientale, gestione e responsabilità sociale. Anno dopo anno, i numerosi riconoscimenti

http://www.rational-online.it


internazionali ottenuti testimoniano l’elevato livello del lavoro svolto da Rational.


