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Crociere: boom di passeggeri nel 2022 (+118%

rispetto al 2021)

Sempre più tecnologica, per esperienze a bordo personalizzate, attenta all’ambiente e con spazi

multimodali capaci di cambiare funzione nel corso della giornata. È la fotografia della nave da crociera

del futuro scattata nell'edizione 2021 di Italian Cruise Watch, il report annuale di Risposte Turismo.

Un settore, quello delle crociere, che nel 2022 farà registrare un vero e proprio boom. "Nel 2020

prevedevamo una crescita di ulteriori 13 milioni di passeggeri rispetto ai numeri già da record del

2019, il comparto era quindi in salute", ha spiegato il Presidente di Rispote Turismo, Francesco Di

Cesare.

Poi è arrivata la pandemia, e le compagnie di crociera nel 2020 hanno avuto circa 6 milioni di

passeggeri, con un crollo ai dati di 30 anni fa. "Il 2021 è iniziato ancora peggio, poi la ripartenza ci ha

permesso di migliorare e a fine 2021 dovremmo arrivare a 14 milioni. Numeri ancora distanti da quelli

pre-pandemia, quando erano 30 milioni", ha proseguito Di Cesare, sottolineando come nel 2022 le

attesa parlano di 5,98 milioni di passeggeri movimentati (+118% rispetto al 2021), con 2.900

toccate nave in più. Per quanto riguarda i porti, si prevede che Civitavecchia rimarrà il primo porto

in classifica in Italia e nel Mediterraneo, con Napoli destinato a superare Genova.

Cambiamenti in vista anche sul fronte delle flotte: accanto alle grandi navi da oltre 100mila tonnellate

di stazza e larghe oltre 60 metri, una quota consistente delle unità in esercizio sarà rappresentata

dalle cosiddette “small ships”: una nave su cinque (21,6%) sarà infatti inferiore alle 20mila tonnellate

per intercettare sempre meglio le esigenze dei crocieristi.

Inoltre, sempre più spazio verrà riservato alle attività outdoor e, per quanto riguarda gli interni, si

assisterà ad un maggiore ricorso a spazi multimodali e ad aree comuni dalle molteplici funzionalità, in

grado di adattarsi a diverse necessità a seconda del momento della giornata. Navi dall’estetica

geometricamente complessa ma più snella e visivamente più semplice e con una forte attenzione al

risparmio energetico e al rispetto dell’ambiente, attraverso un utilizzo più consistente di pannelli

solari e altri dispositivi per la produzione di energia rinnovabile come, ad esempio, turbine eoliche.

Tra le tendenze evidenziate da Risposte Turismo per la futura esperienza a bordo, infine, spicca il

maggior ricorso all’intelligenza artificiale, con cabine equipaggiate con materiali intelligenti capaci

di cambiare l’ambiente in base agli stati d’animo e alle emozioni degli ospiti, e assistenti personali di



crociera ad attivazione vocale evoluti capaci di fornire al crocierista informazioni personalizzate

secondo le sue esigenze personali ma anche in base alla sua posizione, all’ora del giorno ed

imparando dai comportamenti passati.


