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Certificazioni: VOIlhotels sceglie
Dream&Charme Assurance

Per certificare le proprie strutture, VOIlhotels ha scelto Dream&Charme Assurance, il primo e unico
organismo ad aver ottenuto I'accreditamento secondo la norma 1ISO17065 da Accredia.

Il processo di certificazione delle strutture alberghiere appartenenti al Gruppo Alpitour é partito dal
VOI Daniela Resort, ma I'obiettivo e di arrivare a valutare 15 strutture dell'intera collezione,
rendendole conformi allo Standard D&C:2020.

“La certificazione rappresenta un elemento fondamentale per la ripresa del turismo, per questo é
importante che player rilevante come VOlIhotels, parte del Gruppo Alpitour, decida di avvalersene e
dia con questa lungimirante decisione un segnale decisivo a tutto il settore”, ha detto Giorgio Caire di
Lauzet, fondatore e Ceo di DREAM&CHARME.

“Questo e un ulteriore tassello che permettera ai nostri hotel di essere riconosciuti a livello
internazionale per lo standard offerto agli ospiti. Per noi € una grande soddisfazione essere la prima
catena alberghiera a inserire questa certificazione tra i propri plus”, ha aggiunto Paolo Terrinoni, AD
di VOlhotels.

Le certificazioni di Dream&Charme forniscono un elemento differenziante nei criteri di scelta finale
delle strutture da parte dei clienti, assicurando la veridicita degli standard e dei servizi evidenziati nei

materiali informativi.



