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Airbus: nel prossimi 20 anni il mercato
dell'aviazione commerciale varra 4.600 miliardi
di dollari

Il Global Services Forecast di Airbus ha stimato 4.600 miliardi di dollari il valore del mercato mondiale
dei servizi per gli aeromobili commerciali dal 2018 al 2037. La nuova previsione si basa su una
divisione del mercato in tre segmenti, che si focalizzano su aeromobili, operazioni del vettore ed
esperienza dei passeggeri.

| servizi incentrati sul ciclo di vita degli aeromobili costituiscono il segmento di crescita piu ampio e
comprendono manutenzione, accesso al pool di ricambi, attrezzature, formazione tecnica e
aggiornamenti di sistema — che sono necessari per mantenere operativi gli aeromobili dei vettori.
Questo mercato, complessivamente, costituisce un valore di USD 2.200 mid nell’arco dei prossimi 20
anni, passando da USD 76 mld nel 2018 a oltre USD 160 mid per anno entro il 2037. Questi servizi
sono forniti nel corso dell’intero ciclo di vita, dalla progettazione allo smantellamento. In questa
categoria, i produttori di aeromobili forniscono ai clienti, insieme all’aeromobile stesso, servizi
essenziali quali ad esempio dei rappresentanti sul campo e call center per gli AOG. Il valore di questo
mercato in senso piu ampio e rappresentato dalla manutenzione, sempre piu caratterizzata
dall’outsourcing e da contratti “paid-by-the-hour” (PBH). Inoltre, a mano a mano che si sviluppano la
tecnologia e i nuovi materiali, quali le riparazioni composite, Airbus prevede una forte tendenza verso
un ulteriore outsourcing. | contratti PBH consentono ai vettori di garantire e prevedere i costi di
manutenzione, permettendo ai vettori di concentrarsi sul loro core business: volare. Airbus prevede
inoltre che i vettori incrementeranno I'outsourcing per la gestione delle scorte — e che andra nella
direzione del pooling invece che verso 'investimento in scorte proprie.

In ordine di grandezza, troviamo poi il segmento che comprende i servizi per le operazioni di volo,
guali 'addestramento dei piloti e le soluzioni di pianificazione dei voli, che costituiranno una spesa
cumulativa di USD 1.500 mld nei prossimi 20 anni. Si prevede che le flotte saranno piu che
raddoppiate, raggiungendo i 48.000 aeromobili nel corso di questo periodo, cosa che porta Airbus a
stimare un fabbisogno di 540.000 nuovi piloti nei prossimi 20 anni. Questa tendenza richiedera
modalita piu “intelligenti” di fare formazione, utilizzando nuove tecnologie digitali.



Il terzo segmento del mercato e incentrato sull’esperienza dei passeggeri e costituira un valore
cumulativo stimato in USD 900 mld nei prossimi 20 anni. Il segmento comprende i servizi necessari a
ottimizzare I'esperienza di volo, compresi gli aggiornamenti di cabina, la formazione dell’equipaggio di
cabina, I'intrattenimento in volo, la connettivita e le prenotazioni. Si prevede che questo segmento
sara piu che raddoppiato nel corso dei prossimi 20 anni passando da USD 27 mld a quasi USD 70
mld. Una tendenza da sottolineare € che la connettivita senza soluzione di continuita avra una crescita
esponenziale, a mano a mano che sempre piu passeggeri gestiranno i loro viaggi utilizzando un
dispositivo intelligente, che fornira loro in tempo reale tutte le informazioni su aeroporti, voli di
collegamento, recupero bagagli, ecc.



