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Gardaland e ProgettoYeah! danno il via al

servizio Easy Rider per i disabili

Gardaland ha introdotto un’iniziativa rivolta a persone con difficoltà motorie, sensoriali e cognitive, per

condurle alla scoperta del Parco con un itinerario personalizzato. Insieme a ProgettoYeah! Gardaland

ha infatti creato Easy Rider, un servizio studiato appositamente per garantire il divertimento all’interno

del Parco anche alle persone con disabilità come, ad esempio, Ospiti con limitazioni visive, ridotta

mobilità, autismo, sindrome di down. Easy Rider si pone come utile supporto del gruppo: lo

accompagna nel Parco e aiuta i suoi componenti ad organizzare al meglio la giornata.

Si tratta di una novità assoluta nei Parchi Divertimento e tematici; Gardaland è il primo Parco a offrire

un servizio personalizzato, su misura, rivolto agli Ospiti con esigenze particolari. Tanti sono i vantaggi:

dalla possibilità di rilassarsi e divertirsi senza alcuna preoccupazione fino a potersi orientare nel
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Parco, senza fatica, scegliendo il percorso più veloce per raggiungere le attrazioni più adatte. Lo staff

realizza un itinerario personalizzato in base alle esigenze del gruppo, guida gli Ospiti all’interno del

Parco, li accompagna all'ingresso di ogni attrazione e, prima di salire, ne descrive le caratteristiche:

dal funzionamento fino alla spiegazione relativa alle fasi di salita, discesa e percorso. Lo staff di Easy

Rider, inoltre, effettua prenotazioni per conto degli Ospiti all’interno dei ristoranti del Parco: una

piccola pausa per rigenerarsi e poi immergersi nuovamente nelle numerose attrazioni del Parco!

“L’accessibilità è un tema complesso che ogni giorno presenta nuove sfaccettature e nuove esigenze

generate dalla giustificata quanto semplice richiesta degli Ospiti di potersi divertire e, da parte nostra,

dal desiderio di coinvolgere tutti nella fantastica esperienza del Parco! - così ha dichiarato Danilo

Santi, General Manager Theme Parks Gardaland che, dopo aver incontrato varie associazioni e aver

ascoltato le loro richieste ha realizzato, in collaborazione con Progetto Yeah!, questa meravigliosa

iniziativa. “Abbiamo fatto in modo che l’accesso a Gardaland possa essere il più possibile inclusivo

per tuttele persone con disabilità - ha continuato Danilo Santi.

Il servizio Easy Rider è disponibile nei giorni di apertura del Parco da aprile a luglio e nel mese di

settembre; le fasce orarie vanno dalle 10.30 alle 13.30 e dalle 14.00 alle 17.00.Easy Rider è dedicato

a gruppi da minimo 4 fino ad un massimo di 12 partecipanti e prevede un numero equilibrato di Ospiti

con disabilità e accompagnatori. Lo staff di Easy Rider non si sostituisce agli accompagnatori delle

persone con disabilità ma è da considerarsi quale valore aggiunto per il gruppo al cui interno è

strettamente necessaria la presenza di un adeguato numero di accompagnatori (uno per ciascun

Ospite con disabilità). Compito degli accompagnatori è inoltre supportare gli Ospiti negli spostamenti

all'interno del Parco dove ciò risulti necessario.

Per usufruire del servizio occorre prenotarsi, almeno 3 giorni prima della data prescelta, chiamando il

numero 045 6449777. Lo staff di Easy Rider accoglierà il gruppo al Welcome Desk situato al castello

medievale di ingresso: presentazioni di rito e poi … via verso il fantastico mondo del divertimento

firmato Gardaland!

Per il servizio Easy Rider è richiesto un contributo di 5,00 € per ciascun membro del gruppo.

L’ingresso a Gardaland è gratuito per le persone con disabilità non autosufficienti mentre è a tariffa

ridotta per le persone con disabilità autosufficienti e per gli accompagnatori. Il pagamento potrà essere

effettuato direttamente all'arrivo al Welcome Desk. Eventuali modifiche e/o l’annullamento della

prenotazione dovrà essere effettuato almeno 3 giorni prima della data della visita.


