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Best Tours ltalia, tutte le novita per il 2017

Best Tours Italia presenta tutte le novita per il 2017. Dopo un’estate con il segno positivo, la parola
d’ordine di Best Tours e differenziare target e prodotto per proporre contenuti sempre piu originali. La
comunicazione del TO poi & sempre piu trasversale e virale, sia presidiando i principali canali social,
tra cui Instagram, sia sfruttando la collaborazione con il popolare programma X Factor. E alle agenzie
Best Tours mette a disposizione la professionalita e I'esperienza del servizio al cliente, allo scopo di
puntare sempre piu sull’assistenza al viaggiatore. Perché "il cliente & al centro dell’attenzione delle
nuove pagine istituzionali dei cataloghi 2017, in quanto assoluto protagonista del viaggio", dichiara
Claudio Asborno, Direttore Marketing Best Tours Italia. E al cliente & dedicato il nuovo Best Fidelity
Pass, il passaporto per entrare nel mondo Best Tours con tanti privilegi. Si tratta di una formula che
supera il concetto della quota di iscrizione e include servizi e vantaggi tra cui una polizza assicurativa,
servizio di assistenza in italiano attivo 24h, kit viaggio arricchito e sconti riservati ai clienti Best Tours.
Sul fronte della programmazione, oltre alla new entry del Pollina Resort, c'e la nuova
programmazione Best Emotion dedicata ai viaggi di nozze, con 10 nuove soluzioni esclusive
pronte per essere presentate ai clienti o da personalizzare a piacere. Nuovi anche i titoli Oceano
Indiano e Emirati, Africa e Messico e Caraibi, caratterizzati da un’offerta di prodotto competitiva.
Novita anche per mini gruppi (da 12 a 20 persone) per scoprire, ad esempio, New York durante i
classici long weekend, ideali nella stagione invernale. Durante l'inverno poi verranno lanciati una
serie di itinerari in Québec, magari per una vacanza in motoslitta, arricchita dall’esperienza delle
slitte trainate dai cani, dello snowshoeing e della pesca nel ghiaccio. E ancora il Giappone, sempre
piu centrale nella programmazione Asia, protagonista con nuovi itinerari con accento sull’aspetto
spirituale del Paese, o la Thailandia, per viaggi esperienziali a contatto con le realta del Nord. O
ancora l'India, con i soggiorni mare novita alle Isole Andamane.

Tutto questo e altro ancora verra presentato da Best Tours Italia al TTG 2016.



