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Airbnb vende posti a sedere su un aereo
Lufthansa

Pur di non darla vinta ai gds Lufthansa ha scelto un intermediario singolare per riempire la premium
economy da Francoforte a New York dal 23 agosto al 15 dicembre 2016: i posti a sedere sono infatti
in vendita a 699 euro su Airbnb Germania con una descrizione che potete sbirciare in tedesco su
guesta pagina intitolata "Il lusso vi aspetta sopra le nuvole™:

Il messaggio spiega che l'alloggio selezionato non € in un bosco ma in volo a 910 chilometri orari
sopra le nuvole con servizio di cibo e bevande personale e intrattenimento multimediale comprensivo
di wifi e aria condizionata.

L'offerta e valida per un volo di andata e ritorno con distanza tra le due date di minimo 4 giorni e al
massimo di un mese. Comprende due bagagli ma non i voli di collegamento. La tassa di soggiorno e
a carico di Lufthansa mentre I'utente dovra pagare solo la commissione ad Airbnb. Dopo la richiesta
di prenotazione il call center di Lufthansa fara tre tentativi per contattare il cliente e finalizzare
I'operazione via call center.

Una forma di promozione curiosa ma anche un ulteriore smacco agli intermediari tradizionali, gia
penalizzati da settembre scorso dalla


https://www.airbnb.de/rooms/13612052?preview
http://webitmag.it/lufthansa-nuova-strategia-commerciale-tassa-sui-canali-gds-amadeus-risponde_81902/

