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A Venezia l'inglese "da viaggio" si impara...in

aeroporto!

A Venezia l'inglese da viaggio si impara in aeroporto. L'idea è venuta a Save, la società di gestione

dell'aeroporto di Venezia, che in collaborazione con Vivimondo, il TO specializzato

nell'organizzazione di soggiorni studio, per un mese offrirà ai viaggiatori dello scalo Marco Polo di

Venezia brevi lezioni di inglese gratutite. Dal 16 maggio al 16 giugno Vivimondo aiuterà i viaggiatori

a districarsi con frasi base da utilizzare ai banchi accettazione o ai controlli di sicurezza per ottenere

informazioni sui trasporti all'aeroporto d'arrivo, o per fare il check-in hotel. La frequenza dei 'corsi', per

ora in fase sperimentale, sarà di tre giorni alla settimana, lunedì, mercoledì e giovedì. Che però dopo

l'estate potranno essere incrementati, se la proposta avrà successo. In una fase successiva gli ospiti

dell'aeroporto potranno infatti anche prenotare in anticipo tempo la lezione chiedendo di affrontare

temi specifici, compresi quelli inerenti ai viaggi d'affari. L'insegnante di lingua inglese selezionata da

Vivimondo sarà a disposizione dei passeggeri al secondo piano del terminal, in zona airside in uno

spazio indicato da apposita segnaletica. E Vivimondo metterà a disposizione dei partecipanti il

materiale illustrativo e didattico necessario. Il nuovo servizio rientra nel programma di customer

experience di Save, che in questo modo trasforma l’attesa in aeroporto in un momento di

apprendimento. E un'occasione utile di ulteriore preparazione al viaggio.


