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Su Tripadvisor ora si possono recensire i voli

aerei

Dal 26 gennaio è disponibile su Tripadvisor una nuova funzionalità: la possibilità di recensire le

compagnie aeree, un'opportunità per ora riservata a chi scrive in inglese ma che presto sarà estesa

anche ad altre lingue.

L'annuncio arriva direttamente da TripAdvisor nel suo forum: proprio in questa zona del sito erano

sempre più frequenti le richieste e le discussioni sulle compagnie aeree e questo è stato uno dei

motivi che ha spinto il portale di recensioni a dare una veste ufficiale a quello che era un bisogno ben

espresso dai suoi utenti.

Le recensioni saranno possibili a partire dalla pagina http://www.tripadvisor.com/Airlines in cui sono

elencate tutte le compagnie aeree su cui è possibile lasciare un'opinione.

Tripadvisor elenca anche le regole che dovranno essere rispettate da chi lascia una recensione:

- Recensire solo un prodotto o servizio di una singola compagnia aerea: viaggi che prevedono l'utilizzo

di più compagnie richiederanno recensioni multiple

- Recensire solo esperienze di viaggio avute negli ultimi 12 mesi

- Recensire la compagnia con cui si è volato e non tenere conto dei codeshare: se ad esempio si è

volato su un American Airlines operato da British Airways la recensione sarà su American airlines

- Sarà vietato inserire commenti su agenzie viaggi, Ota e su componenti del pacchetto viaggio diverse

dal volo aereo

- Le discussioni non potranno riguardare programmi miglia e aeroporti, argomenti per i quali il luogo

deputato rimarrà il forum.

http://www.tripadvisor.co.uk/ShowTopic-g1-i10702-k9206000-Please_read_Airline_Reviews_on_TripAdvisor-Air_Travel.html
http://www.tripadvisor.com/Airlines

