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Thomas Cook innova le adv: in Francia

un’agenzia solo per crociere

Thomas Cook ha inaugurato in Francia un’agenzia di viaggi esclusivamente dedicata alle

crociere. Come riferisce lo stesso operatore, il punto vendita si trova a Marsiglia e fa parte del

network d’oltralpe. In seguito ai lavori di ristrutturazione, l’agenzia dispone oggi di due entrate: una

dedicata ai prodotti generalisti, l’altra appunto alle offerte in alto mare, dove si possono acquistare i

prodotti di MSC, Costa e Croisières de France, che come sottolinea Jérôme Delente, direttore ella

rete distributiva e franchising di Tomas Cook “rappresentano l’80% del mercato”.

Soprattutto, nel punto vendita che si trova nell’8° arrondissement si troverà personale qualificatissimo

e offerta differenziata, dalle mini-crociere a quelle fluviali, da quelle d’eccezione a quelle a tema. E,

alla luce del particolare dinamismo del settore crocieristico, Delente ammette di prendere in

considerazione l’apertura a breve di un’altra agenzia 100% cruise. Succederà anche in Italia?

http://www.thomascook-groupe.fr

