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iPratico, tutte le novità di Host
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Nel caso dei pagamenti in un bar, gelateria, pasticceria o al ristorante, velocita? più comodita? più

sicurezza assicurano la soddisfazione del cliente. Per questo motivo le soluzioni iPratico permettono

di pagare dall’ordine online per una consegna a domicilio o asporto, in cassa, ai totem per il

pre-order o comodamente dal tavolo inquadrando un Qr code con interfacce utenti semplici ed

intuitive capaci di guidare l’utente a saldare il conto in modo veloce e comodo. 

Ad Host iPratico presenta Olivia, l’intelligenza artificiale capace di prevedere gli afflussi di clienti nelle

diverse fasce orarie dei giorni della settimana, gli acquisti di materie prime necessarie, le vendite ed il

personale da impiegare. Olivia sarà presente allo stand iPratico per sfidare i migliori store manager

del settore, nelle previsioni di acquisto necessarie alle loro attività.

Digital Tip, la soluzione sviluppata in collaborazione con Visa per unire gli interessi di tutti e

raggiungere insieme un obbiettivo comune: la soddisfazione del cliente. Con Digital Tip il cliente

inquadrando il Qr code che trova sul tavolo per consultare il menu, avra? la possibilita? anche di

inviare consigli e premiare i collaboratori del locale che meglio hanno soddisfatto le sue richieste.

Inoltre, la soluzione separa i proventi delle mance dai corrispettivi della giornata per una corretta

contabilizzazione ai fini della tassazione separata.

Tra le novità di iPratico anche una linea di prodotti dedicata alla sostenibilita? ambientale:

scontrini digitali per eliminare il consumo di carta ed offrire un nuovo modo di comunicare con i clienti;

ordinazioni digitali che non vengono piu? stampate nei centri di produzione, ma visualizzate su iPad

per consentire una comunicazione real time fra operatori di sala e reparti di produzione sullo stato di

avanzamento di tutte le ordinazioni dei clienti; supporti da banco per iPad in materiali naturali

biodegradabili; tutta la gamma dei prodotti Apple Refurbed con garanzia un anno pari al nuovo, a costi

estremamente vantaggiosi, senza rinunciare alla qualita? dei device piu? evoluti sul mercato.

“Credo che negli ultimi tempi termini come innovativo, rivoluzionario e sinonimi vari, siano entrati nella

comunicazione pubblicitaria di qualunque prodotto tanto che non si capisce piu? cosa sia

effettivamente innovativo e rivoluzionario visto che tutti dicono di esserlo, cosi? come il termine



completo viene utilizzato da tutti coloro che pubblicizzano soluzioni gestionali. Noi di iPratico al

contrario diciamo che le nostre soluzioni sono Incomplete e come questo per noi rappresenti un

importante valore aggiunto”, ha commentato Domenico Palmisani, ad iPratico. 


