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Come ottimizzare e gestire il tempo sui social
media
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Una delle cose che forse risulta piu difficile, nellintento di sfruttare il mondo dei social network per
promuovere la progri jvita di ristorazione, € sicur € il fatto che dedicarsi a questi richiede

tempo e impegno.

Sopra a dover organizzare la sala, la cucina e tutto cio che va complemento del servizio offerto ai
clienti, dover anche ritagliare tempo per gestire e migliorare la visibilita dell’attivita sui social network —
trovando i giusti contenuti ed il tempo per pubblicare tenere aggiornate ed interessanti le proprie
pagine su Twitter, Facebook, Instagram, Google Plus e quant’altro — diventa davvero troppo
impegnativo.

Ormai “essere attivi sui social network” e diventata a tutti gli effetti una posizione lavorativa, con
relativi costi, regole, etichetta ed impegni, e c’e infatti chi delega a terzi questo compito. Ma come
fanno quelle persone che preferiscono fare tutto da se, senza doversi affidare a terzi?

E utile inquadrare un vero e proprio sistema infatti per velocizzare il lavoro sui social network
(mantenendolo di qualita), in modo tale da non rubare tempo alle mansioni in sala, piuttosto che in
cucina o nella gestione delle consuete attivita svolte normalmente all'interno della gestione di
un’attivita di ristorazione.

Per fortuna esistono delle applicazioni di Social Media Management, ovvero che si propongono di
organizzare I'agenda a chi si occupa di social network, che permettono di “portarsi avanti” con il lavoro
e che danno la possibilita di programmare in anticipo quello che si ha intenzione di mostrare ai propri
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utenti sui vari social network.

Essenzialmente si tratta di applicazioni web tramite le quali, grazie all'integrazione con i maggiori
social network, si ha modo di condividere contemporaneamente gli stessi contenuti su diverse
piattaforme, cosi come la possibilita di programmare i post da proporre ai propri utenti sui social
network.

Ad esempio, e possibile comporre un messaggio, allegarvi un’immagine e decidere se pubblicarlo solo
su Facebook, solo su Twitter o su entrambi (ovviamente ponendo attenzione al fatto che su Twitter si
possono usare solo 140 caratteri).

Ma caratteristica ancor piu utile € quella di poter programmare in anticipo tutti i post della settimana,
riservandosi a giorni “speciali’ la pubblicazione di contenuti “in diretta” per attirare I'attenzione dei
propri follower.

Quali sono questi utili strumenti?

, Che propone un servizio gratuito davvero molto interessante, € uno strumento molto utile.
Su questa particolare applicazione, € possibile aggiungere il proprio account Twitter, quello Facebook
per le Pagine Business, Linkedin, Google Plus e Foursquare; e poi programmare le varie pubblicazioni
su essi; nonché interagire con i propri followers, rispondendo a retweet, commenti e altro feedback.

Altro servizio simile & , che puo essere istallato sul disco rigido come applicazione
desktop. Per chi invece preferisce la flessibilita di pubblicare da smartphone, TweetDeck € anche
disponibile per Android, iPhone e Chrome browser, per postare aggiornamenti sincronizzati da Twitter
su Facebook, MySpace, LinkedIn, Foursquare, e Google Plus.

offre integrazioni per praticamente tutte le maggiori piattaforme social in circolazione, sia per
mobile che web. Le bacheche dei propri network possono essere monitorate e modificate su
un’interfaccia simile a quella della casella di posta email.

Benché sia integrato unicamente con Facebook, Twitter e Google+ possiede un ottimo
strumento per programmare i cinguettii su Twitter.

Nel prossimo appuntamento parlero di come sfruttare la potenza di piattaforme come Trip Advisor,
Cibando, Yelp e altre per diffondere il passaparola sul proprio locale, corredato da contenuti a prova di
truffa.
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passione per i formaggi stagionati e il lievito madre, vive a Roma e collabora in veste di inviato
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