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Un’azienda giovane e dinamica, attiva a Vienna e dintorni da 25 anni. È la Buratti, una realtà di origini

italiane, leader nella fornitura di ristoranti, alberghi e di tutto il canale Ho.re.ca. Forte di un team con

un’età media attorno ai 34-35 anni, la Buratti registra da diverso tempo una crescita di fatturato e un

incremento notevole di referenze: bevande (acque e vini da tutte le regioni d’Italia), generi alimentari

da tutte la parti del mondo (secco, fresco e gelo) e anche prodotti non food come carta e accessori per

la ristorazione.

L’obiettivo da un quarto di secolo è sempre chiaro e preciso: quello di garantire ai clienti forniture di

qualità in modo efficace e sostenibile; massima attenzione alle richieste e all’andamento del mercato,

così da creare un rapporto di fidelizzazione con il pubblico. Un lavoro che viene svolto con costanza,

attraverso un team consolidato e una squadra di professionisti pronti a soddisfare fornitori e clientela

finale: in azienda, infatti, si parla tedesco, inglese, italiano, ungherese e francese, una preparazione

completa per dialogare al meglio con tutti i Buyer anche fuori dai confini. Ogni passaggio di lavoro è

seguito nei dettagli, nulla è lasciato al caso, dalla programmazione delle attività, agli ordini sino alla

focalizzazione delle necessità dei singoli acquirenti i quali, attraverso una fitta rete di fornitori

fidelizzati, possono avere il meglio dei prodotti con un rapporto qualità-prezzo vantaggioso.

Un’organizzazione di questo tipo ha permesso alla Buratti di inserirsi in uno studio fatto a livello

europeo del Financial Times, tra le 500 aziende top con il più alto tasso di incremento di fatturato,

arrivando al secondo posto nel ranking austriaco e al primo posto nel settore commercio.

Oltre alla varietà e alla qualità del catalogo, la Buratti ha scelto un servizio diretto di consegne, così da

offrire maggiori garanzie al cliente finale. Un sistema impegnativo che implica costi maggiori in termini

di investimento, ma permette anche precisione e rispetto dei tempi: a tutto ciò si affianca un sistema

interno elettronico ben collaudato, perfetto per la gestione degli ordini e dell’azienda. A completare il

quadro generale, la Buratti, da diversi anni, fa parte della CIC, la Cooperativa Italiana del Catering, un

grosso vantaggio per avere una visione sempre aggiornata del mercato e per mettere a disposizione

una vasta gamma di articoli testati e a prezzi convenienti.


