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Food delivery: i robot di Starship Technologies

pronti a entrare in servizio
starship-london-2-0022978a461fdde1daa6a98e5cf1d84de-c97eea75

Il futuro è già qui. Qualche giorno fa la specialista nel "food delivery" DoorDash e il corriere Postmates

hanno annunciato un progetto pilota che prevede di affidare piatti e ghiottonerie realizzate da takeway

e ristoranti a una flotta di robot su gomma che inizierà a lavorare per la ristorazione nelle città di

Redwood City (California) e Washington D.C.

A realizzarli - si legge sul sito tomshw.it - è la start up londinese Starship Technologies, che nel 2015

aveva mostrato al mondo il potenziale dei suoi robot, capaci di un'autonomia di circa 5 km e

soprattutto di procedere verso le destinazioni in modalità automatica grazie al sistema GPS.

Ovviamente si affidano a motori elettrici e giungono a questa fase pilota dopo un lunghissimo testing

che ne ha comprovato affidabilità e sicurezza.

Starship Technologies ha spiegato che dallo scorso ottobre i robot sono entrati in contatto con almeno

1,7 milioni di persone in 56 città di 16 Paesi diversi. Insomma, hanno percorso più di 16.000 km

effettuando consegne e prove di vario genere. Il tutto in collaborazione con Just Eat (da fine luglio

2016), Hermes Parcel Delivery, Media Markt, Swiss Post e Wolt.

Il design ricorda quello dei congelatori orizzontali; l'unica differenza è che qui sono presenti 6 ruote e

un apparato tecnologico non indifferente. Il carico massimo trasportabile è di 18 kg e il raggio di

consegna medio previsto dal progetto pilota sarà di poco più di 3 km - con tempi tra i 15 e i 30 minuti.

In linea di massima, si parla quindi di un classico servizio di consegna metropolitano.

L'operatore nella sede centrale potrà monitorare ogni attività e volendo intervenire direttamente sui

controlli se ce ne fosse bisogno. Ad ogni modo la piattaforma software è stata sviluppata per

consentire una consegna automatica.

Rimane uno scoglio, ovvero comprendere bene come implementare l'integrazione dei robot

nell'ambito operativo. Si pensa a un sistema di messaging che avvisi il cliente una volta arrivata la
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consegna. Dopodiché in presenza del robot dovrebbe essere possibile far aprire il compartimento

vivande cliccando su un link presente nel messaggio.


